BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

TAI LIEU

THUYET MINH CHUYEN DE “KIEN THUC, KY
NANG TAO LAP, SU DUNG, KHAI THAC, SUDUNG

DU LIEU SO CUA CAN BQ, CONG CHUC”

Ha Ngi, nam 2023




1. TONG QUAN VE DU LIEU

Dé hiéu va di sau hon, trudgc hét can tim hiéu mot sé khai niém ban dau vé
thong tin, dix liéu va tri thuc:

Wisdom

Knowledge

Information

1. Thong tin

Thong tin 14 suy nghi, ¥ nghi chil quan cua con ngudi truyén dat hoac mo ta
thong qua nhiéu phuong tién khac nhau, nhu thong tin lién lac bang vin ban, bang
miéng, hinh anh va am thanh. D6 14 kién thic dugc chia sé hoic thu dugc théng
qua hoc tap, huéng dan, tim hiéu hodc nghe tin tac va chia sé né théng qua hanh
dong giao tiép, du bang 10i ndi, khdng 16i noi, bang hinh anh hoic théng qua chir
viét.

Thong tin c6 dic diém triru tugng va vo hinh, dugc nhin nhan dudi nhiéu géc
nhin khac nhau trong nhiéu linh vuc khic nhau. Theo nghia théng thuong, théng
tin 12 tit ca c4c sy viéc, su kién, y tuong, phan doan 1am ting thém sy hiéu biét
cla con nguoi.

Vi du:

Khi tiép nhan mot bac anh, ching ta thuong sé tiép nhan tir buc anh véi
nhiing cau hoi va cau tra loi:

- Céi gi trong buc anh vay?

- Ai ¢ trong btric anh va ¢ dau?

- Biéu quan trong nhat trong hinh anh nay 1a gi?

- Y nghia cta buc anh 1a gi?
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Théng tin & thi 1am dugc tiép thu qua nhan thic nén cd sy khong chic chin
vé thé gidi qua lang kinh ctia mdi ngudi. D6 1a cdu tra 16i cho nhitng cau hoi nhu
ai, cai gi, & dau, bao nhiéu hoic bao nhiéu. V& co ban, théng tin cung cap su rd
rang vé thé giéi chiing ta dang song.

Thong tin c6 thé duoc tao ra tir dir liéu. Ching ta tao ra thdng tin bang cach
t6 chirc, phan tich va giai thich dix lidu. Viéc t6 chic, phan tich va giai thich dix
liéu mang lai cho nd béi canh va y nghia. Boi canh va y nghia b sung nay vé co
ban la nhitng gi phan biét dir liéu véi thdng tin.

Vi du, hdy tudng tuong rang bac si da ghi lai lich sir nhiét do co thé binh
thuong cia con nguoi trong vai nam qua. Ho phén tich di liéu lich st va tinh toan
rang nhiét o co thé trung binh (nhiét d6 binh thuong) cia ching ta 12 37°C. Nhiét
do trung binh 37°C nay duoc goi la thong tin.

Théng tin ¢6 ¥ nghia hon cac diém dir liéu riéng 1é duoc sir dung dé tao ra
n6. Biéu nay 1am cho thdng tin tro nén kha hitu ich.

Khi mot ngudi ¢ nhiéu thong tin thi dan dan, thong tin d6 s& bién thanh kién
thirc cia nguoi do.

Véi kha nang thay thé cac ngudn tai nguyén khac, kha ning truyén véi toc
do rat cao va kha nang dem lai wu thé cho ngudi nam gitr né, thong tin da thyuc su
tré thanh co s cho nhiéu hoat dong x& hoi nhu nghién ctu, gido duc, xuat ban,
tiép thi va ca hoat dong kinh té, chinh tri, vin ho4, xa hoi.

Mbi quan tam cua x4 hoi d6i vai viéc sir dung ¢ hiéu qua cac ngudn tai
nguyén thong tin da mé rong tir cac linh vuc truyén thong nhu thu vién, luu trix
sang Cac to chirc, cac co quan, cic nganh. Bay gio ¢ bat ky dau con ngudi ciing
quan tdm dén viéc quan ly va khai tac cac nguon tai nguyén thong tin.

Théng tin c6 & khap moi noi. Ching ta c6 théng tin trén thuc don tai nha
hang, trong sach trong thu vién va trén cac bién béo, bién quang cao trén dudng.

Ung dung cdng nghé, may moc dé thu thap, luu trit, Xt Iy va truyén dua thong
tin thi nguoi ta goi la cong nghé théng tin.

Pé luu trit, Xir 1y dugc thong tin, dé truyén dua tin tir ngudi nay sang nguoi

khéc, tir noi nay sang noi khéc thi thong tin phai chuyén thanh dir lieu.
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2. Dar ligu

Dit liéu (Data) 1a cac sé liéu hoac cac tai liéu thu thap duoc chua qua xit 1y,
chua duogc bién d6i (dang thd) cho bat cr mot muc dich nao khac. Dit lidu c6 thé
biéu dién dudi nhiéu dang khéac nhau bao gém: 4m thanh, vin ban, hinh anh,...

Vi du:

Khi ta mudn théng bdo mét thong tin cho ngudi khac, ta phai thé hién bang
van ban. Khi @6, chit trén gidy chinh Ia dit liéu.

Khi mot doanh nghiép ban mot 16 hang sé& xuat hién cac dit liéu nhu s6 lugng
hang héa ban ra, gia ban, dia diém ban hang, thoi gian ban hang, hinh thtc thanh
toan, cach thic giao nhan hang... Nhitng dit liéu nay sau khi dugc théng ké s&
duogc luu trir trén may tinh va quan ly boi mot chuong trinh may tinh dé nhiéu
nguoi ¢ thé sir dung voi cac muc dich khac nhau.

Khi nghi vé dit liéu, chlng ta cé thé tudng tuong ra mot loat cac s6 1 va 0
nam bén trong may tinh, sé liéu théng ké vé thu hoach miia vy hay sé bénh nhan
tai bénh vién duoc chira tri qua cac nam.

Nhung chinh xéc thi dir liéu 1a gi? Hozc vé mat ky thuat, cau hoi dung ngi
phép hon la “dix li¢u 1a gi?”

Dir liéu 14 tap hop cac ky hiéu md ta cac quan sat vé thé gidi xung quanh
ching ta. Chling ghi lai nhitng sy that vé thé gisi ty nhién ma chung ta dang séng.
Chuing bao gém nhitng mé ta vé dac tinh caa su vat trong thé gisi caa ching ta,
chang han nhu mau sic, hinh dang va két cau. Ngoai ra, chiing con bao gom cac
phép do sb luong su vat trong thé giéi cua ching ta, chang han nhu kich thudéc,
trong luong va van toc.

Dit liéu dugc biéu dién bang cac ky hiéu. Biéu nay bao gom viéc thé hién
pham chat cua su vat bang cach st dung tir ngit, vi du, mau cua la cay 1a mau
xanh. Ngoai ra, diéu nay bao gom viéc biéu thi sb luong cia su vat bang cach sir
dung céc con s6, vi du: qua cam c6 khoi lugng 100 gam.

Hay tuong tuong ching ta cam thay 6m va di dén gap bac si. Bac si do nhiét
d6 co thé bang nhiét ké. Nhiét ké hién thi 39°C. Con s6 39 d6 1a dit liéu. Dya trén
nhiét 46 nay, 1 rang la ching ta dang bi sét.

Hién nay hau hét moi nguoi str dung thuat ngir “dir liéu” & ca dang sé it va
sb nhiéu, cd thé thay thé cho nhau.

Vé co ban, dit liéu 1a thong tin duoc thé hién dudi dang ky hiéu ton tai bén
ngoai con ngudi. Do 14 cach chung ta ghi lai thdng tin vé thé gisi xung quanh.

Tuy nhién, dit liéu khdng chi duoc tao ra tir théng tin. Dir liéu con co thé

duoc sir dung dé tao ra thdng tin méi.
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Trong may tinh, dé ghi nhan lai dit liéu, ngudi ta dung cac con sb 0 va 1.

Dt liéu trén may tinh thi chi dugc luu dudi dang 0 va 1 tuong rng vai trang
thai bat tat cua thiét bi goi 1a hé nhi phan. Chudi 8 s6 0 hoic 1 sé& tao thanh mot
byte twong duong véi mot chir cai hoiac con sé 0-10. 1.024 byte tao thanh 1
Kilobyte do may tinh st dung hé nhi phan.

Dé thuan tién cho con ngudi, hién nay ching ta 1am tron 1a 1000 byte thanh
1 kilobyte.

thuc té hién nay, cong nghé phat trién nén kha nang luu trit rat Ion, va ching
ta ¢6 nhitmg don vi lén hon nhiéu.

1 Megabyte = 1 triéu byte (1.048.576 byte)

1 Gigabyte = 1 ty byte (1.073.741.824 byte)

1 Terabyte = 1 nghin ty byte (1.099.511.627.776 byte)

1 Petabyte = 1 triéu ty byte (1.125.899.906.842.624 byte)

1 Exabyte = 1 ty ty byte (1.152.921.504.606.846.976 byte)

1 Zettabyte = 1000 ty ty byte (1.180.591.620.717.411.303.424 byte)

1 Yottabyte = 1 triéu ty ty byte (1.208.925.819.614.629.174.706.176 byte)

Va hién nay thi chua thay bat cir thi gi 16n hon yottabyte.

Pé dé hinh dung:

Mot quyén sach 800 trang ¢ ca chit va hinh anh tuong duong 10MB di
lidu.

Pé luu toan bo 1000 dau sach ma mdi quyén sach 800 trang thi chi can
10Gigabyte dit ligu.

M6t cai dién thoai binh thuong hién nay ching ta cim trén tay c6 dung lugng
64G thi da c6 thé luu trit trong duong véi 6 thu vién sach nhu trén.

Dir liéu hién nay trén thé giéi l6n cé nao?

Chung ta c6 mét hinh dung vé khéi dir liéu cua toan bo thé gisi hién nay
nhu sau: Néu dit liéu duoc luu trong cac mdy tinh bang c6 dung lwong 512GB
(may c6 dung luong Ion hién nay- tuong dwong véi 50 thu vién 1000 dau sach)
thi tong so cac may tinh bang can thiét dé luu trix toan bo dir liéu cua thé gisi sé
xép chong 18n nhau s& dugc mot tod nha cao tgi mat trang. Day méi la dit liéu tinh
dén nam 2018.



2025
33 2 175

zettabytes

Stored on 512 GB tablets, it would Enough to make the journey
form a tower that reaches the moon. to the moon and back five times.
Va du tinh dén nam 2025 thi dit liéu s& 16n dén mac 1a sb may tinh bang
dugc xép chdng 1én nhau twong tng véi 5 tod nha cao tdi mat tring.
Théng tin thi & trong dau ctia mdi ngudi con dit liéu chinh 1a thong tin duoc
ghi lai bén ngoai con nguoi. Néu chi ghi trén sach, gidy thi khdng ai c6 thé tim
duoc vi qua I6n. Chlng ta phai luu trén may tinh, thiét bi so.

3. Kién thic

Chung ta d biét vé thong tin va dit liéu, chiing ta ciing da biét 1a muén hiéu
biét phai hoc, phai tim hiéu dé c6 théng tin. Hiéu biét ¢ day chinh 1a c6 kién thuc.

C6 thong tin 1a chung ta da biét c6 ai, cai gi, & dau, khi nao. Con kién thuc
chinh Ia ching ta biét dugc “lam thé nao”
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“Lam thé nao” chinh 1a budc tiép theo ching ta sir dung thong tin dugc lay
tir dit lidu duogc thu thap c6 lién quan dén muc tiéu caa ching ta?

“Lam thé ndo” cac phan thong tin nay duoc két ndi voi cac phan khac dé tang
thém y nghia va gia tri? Va c6 I& quan trong nhat & ching ta cé thé &p dung thng
tin d6 “lam thé nao” dé dat duoc muc dich cta minh?

Vi du: qua nghe bao, xem séch, tim kiém trén mang Internet chiing ta da biét
duoc cy trong gi ning suat, mua giéng ¢ dau, tréng vao mda vu gi, quy trinh
cham bon ra sao thi kién thic s& 1a cach van dung cac thong tin nay dé 1am sao
ching ta cd thé canh tac duoc cy trong do trén dong rong cua ching ta. Tuc 13
chung ta tra 10i cho cau hoi “Lam thé nao”.



Khi chdng ta khéng chi xem thong tin duéi dang mé ta cac dir kién thu thap
dugc ma con hiéu cach ap dung né dé dat dugc muc tiéu caa minh, ching ta sé
bién no thanh kién thuc.

Kién thire nay thuong 12 loi thé ma doanh nghiép co duoc so véi dbi tha canh
tranh.

Kién thirc 1a sy hiéu biét vé thé gigi ty nhién xung quanh ching ta. N6 giai
thich nhitng quan sat ma chidng ta nhin thay va tai sao moi thtr lai thé, nhu
thé. Ngoai ra, n6 cho phép ching ta du doan hanh vi cua cac hién tugng trong thé
gidi cuia ching ta. Ca hai diéu d6 déu kha c6 lgi cho su séng con va kha ning phat
trién cua ching ta trén thé gidi.

Kién thizc dugc tao ra tir thong tin. Vé co ban, nd 1a mot tap hop thdng tin
duoc to chie dé mang lai sy hiéu biét nhat quan va gan két vé mot chia dé cu
thé. Tir quan diém thuc dung hon, kién thirc duoc sir dung dé giai quyét cac van
dé trong mot linh vuc cu thé. Kién thizc cho phép chung ta dua ra quyét dinh dé
c6 thé thyc hién hanh dong dan ching ta dén mot muc tiéu nao do.

Vi du, hay tuong tuong rang khi bac si kham bénh. Béc si biét rang khi nhiét
d6 co thé cuia mot ngudi tang 1én 39°C thi c6 kha ning co thé dang chéng lai
virus. Méi quan hé gitta su gia ting nhiét do co thé va sy hién dién caa virus l1a
nhitng gi chdng ta goi la kién thuc. Trong trudng hop Vi du nay, bac si sé sir dung
kién thirc nay dé quyét dinh rang rat c6 thé co thé caa chiing ta da bi nhiém virus
va co thé dang chdng lai nd nén mai sinh ra nhiét lam noéng co thé Ién. Do hiéu
biét nay, bac sy co thé s& khuyén nghi ching ta nén nghi ngoi, uong nhiéu nuéc
va ¢ thé tién hanh xét nghiém thém néu can thiét.

Chi kién thtrc thoi thi khong du dé giai quyét van dé. Dé giai quyét cac van
dé trong thé gisi thuc, chlng ta can sir dung kién thuc két hop véi thong tin
méi. Chinh sy két hop giira kién thtc hién c6 va théng tin moi sé dan dén giai
phap cho mot van dé. Vi du: béc s sir dung su két hop gitra kién thuc y té hién co
ctia ho va thdng tin mai vé nhiét do co thé hién tai dé quyét dinh rang dé xuat mot
phuong phap diéu tri.

4. Tritué

Chi khi chiing ta st dung kién thirc va hiéu biét sau sic thu duogc tir thdng tin
dé dua ra quyét dinh chii dong, chiing ta méi c6 thé ndi rang chiing ta da dat dén
budc cudi cling — “tri tué’.

Tri tué 1a bac cao nhat va dé dat dugc diéu do, chiing ta phai tra 10i cac cau
hoi nhu 'tai sao phai 1am diéu gi o' va 'diéu gi 1a tot nhat'. N6i cach khéc, tri tué
la kién thirc duoc &p dung vao hanh dong.



Chung ta cling c6 thé néi rang, néu di liéu va thong tin gidng nhu sy nhin
lai qua khi thi Kién thirc va tri tué gan lién véi nhitng gi chdng ta 1am hién tai va
nhitng gi chiing ta muén dat dugc trong tuong lai.

2. VAI TRO CUA DU LIEU SO

Viéc thu thap dix liéu, xi 1y dix liéu dé chuyén tai thanh théng tin rdi sang tri
thie, tri tué gio ddy may tinh c6 thé dugc hd tro con nguoi rat sau, thay thé con
ngudi rat nhidu budc, cong doan.

Viéc thay thé nay chinh 1a tng dung céng nghé thong tin. Va gio day, ching
ta phat trién dén muac d6 cao hon 1a chuyén di sb: xay dung chinh pha dién ti,
chinh phu s6, phat trién kinh té sb, x& hoi sé.

Ddi véi co quan nha nude, dit mang lai nhiéu lgi ich, c6 thé tong két dir liéu
giup:

Gilp co quan nha nwdc, Can bé hiéu diing, dii vé doi twong can quan 1y: quan
ly ha ting dién duong truong tram thi biét chinh xac duoc sb liéu, hién trang. Co
biét ding, biét du, kip thoi méi quan 1y duoc.

Nha nwéc hiéu rd vé nguoi dan hon, chii dong phuc vu tot hon: Trude day,
khi chua c6 dir liéu, nha nudc chi cung cap nhitng th tuc hanh chinh. Céng dan
nao ¢6 nhu cau thi dén viét don dé nghi. Quy trinh ap dung cho moi nguoi 14 gidng
nhau. Khi ¢6 du dit liéu, nha nude sé& biét mdi cong dan dang can gi, khi ndo can
phai giai quyét thu tuc gi va phuc vu ding theo yéu cau cua timg nguoi.

Dit liéu givip tang hiéu qud Cia co quan nha nwéc: Nhu vi du trén, dé tong
hop s6 liéu tir dia phuong 1én trung wong tn rat nhiéu thoi gian vi phai qua ting
cap. Néu chiing ta c6 sén co so dir liéu tap trung, chi can vai gidy 1a c6 sin sé liéu
chinh xac ma khéng phai huy dong toan b6 cac co quan hanh chinh vao cudc. Khi
c6 san dit liéu chinh xac va day du, cac ning suat hoat dong cua cac co quan s&
duogc thyc hién nhanh chéng va chinh xac hon, giam thiéu cac rui ro va sai sot
trong hoat dong quan 1y nha nuéc.

Ning cao nang luc quan ly cua cac can bé cong chuc, vién chirc: Gilp can
bg, CCVC dé vat va hon trong cdc hoat dong chuyén mén ciza minh. Khi khéng
c6 dir liéu, dé tim kiém thong tin 1am bao céo, can bo phai luc trong kho ho so
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gidy to khong 16 @é tong hop thdng tin. Khi cé dix liéu trong may, vi du bang tinh
chang han, chi can cap nhat thong tin, dit liéu tong hop tu dong diéu chinh theo.

Cdi cach hanh chinh toi wu, tinh gon. Mot cong viéc tong hop sb lidu trude
kia mat rat nhiéu thoi gian thi khi c6 dit liéu may cé thé ty dong tong hop khong
tén nhiéu nhan céng. Tir d6, cit giam dugc cdng chic, vién chic xi Iy cdng viéc
khong can thiét.

Nha nréc minh bach hon, gidm tham nhiing: Khi s6 liéu ¢6 san, may tinh tu
dong xu ly, khéng ai cé thé can thiép vao cong viéc. Tir 6, moi hoat dong phai
duoc minh bach, giam y chi chu quan cta con ngudi. Dit liéu 1a cong cu hd tro
cho viéc danh gia tac dong cua quyét dinh. Néu cd sin dit liéu chinh xéc, Chinh
phu ¢d thé danh gia tac dong cua cac quyét dinh va diéu chinh khi can thiét. Di
liu cong bd trén cac trang thong tin dién tir s& gilp moi cong dan giam sat duoc
hoat dong cta co quan nha nudc.

Chinh sach nha nwéc sat voi thuc té hon, gidi quyét dioc cac bai toan thuc
té. Bé xay dung duoc hé thong hanh lang phap Iy, 1ap ké hoach va trién khai chinh
sach hiéu qua thi dit liéu dong vai trd dau vao quan trong. Dit liéu cung cap thong
tin cho viéc 1ap ké hoach, trién khai chinh sach va hoat dong quan 1y cong, dam
bao tinh hiéu qua va tinh bén viing cua cac hoat dong nay. Sir dung dit liéu con
gilip cho céc quyét dinh duoc dua ra nhanh chong va chinh xac hon, tir 46 dam
bao tinh minh bach va trach nhiém trong hoat dong cta co quan nha nudéc

Tai Viét Nam, Van phong Chinh phu da dua vao van hanh Trung tdm Thong
tin, chi dao diéu hanh cia Chinh phu; hon 50 bo, nganh, dia phuong da trién khai
Trung tdm giam sat, diéu hanh théng minh ciia minh. Cac hé thdng nay la cong
cu dac lyc dé dé hd tro Lanh dao Chinh phu, 1anh dao cac cap trong chi dao diéu
hanh va ra quyét dinh dya trén dix liéu.

Tang cuwong kha nang du dodn va phong ngura rui ro. Quan tri dir liéu gidp
Chinh phu danh gia va du doan cac ruai ro trong hoat dong quan tri cong, tir do6
phong ngira cac van dé tiém tang va ting cuong kha ning ¢ng pho véi cac tinh
hudng khan cap. Vi du, dit liéu vé tinh hinh kinh té, tai chinh, va dy béao thi truong
duoc str dung dé xac dinh chinh sach tai chinh va ngan sach cua Chinh phi. Ngoai
ra, dir liéu vé mai truong, khi hau, va tinh trang thién tai duoc s dung dé phat
trien cac ké hoach phong ngira va ting pho véi cac tinh huéng khan cap vé thién
tai.

Dur béo thoi tiét ching ta nghe hang ngay 1a mét vi du, dé cé duwoc bdn tin
dur b&o chudn xac nhat, nhiéu tram khi twong, Vé tinh, ra da phdi thu thdp diz liéu.
Sau dé hé thong may tinh méi phan tich va du bao, dir dodn bién doi thoi tiér dé
cung cap thong tin cho chdng ta izng pho.



Nhan thirc dugc vai tro caa dir liéu phuc vu quan 1y nha nudc, nhimg nam
qua Chinh phu d trién khai nhiéu giai phap xay dung va khai thac di liéu phuc
Vu nang cao ning luc quan tri cong va dat dugc nhiéu két qua rd rét. Dir lidu da
ting budc khang dinh duoc vai tro quan trong, cét 18i trong cai cach hanh chinh
va ning cao ning lyc caa Chinh phu. Piém ndi bat co thé ké dén 1a Co so dit liéu
qudc gia vé dan cu va D& an phat trién ung dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va
x4c thyc dién tir phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén nam 2030 dang duoc trién khai manh mé.

Vai tro cua dir liéu phuc vu nang cao hiéu qua quan tri cua co quan nha nudc
duoc khang dinh trong nhiéu vin ban chuong trinh, chién lugc. Cu thé 1a chuong
trinh chuyén d6i sé qudc gia, chién lugc phat trién chinh phu dién ti hudéng toi
chinh phua sé va chién luoc phat trién kinh té sb, x& hoi s6 va nhiéu chién luoc
chuyén nganh déu lay trong tam xay dung céac co sé dit liéu nham tao nén tang va
dong luc dé cai cach va d6i méi hoat dong, mang lai hiéu qua cao hon.

Ddi voi neudi dan, doanh nghiép

Dit liéu ciing gitp cho ngudi dan dat dugc nhiéu loi ich:

Ngudi, dan, doanh nghiép dugc phuc vu tét hon, don gian hoa giay to. Nhiing
gidy to do co quan nha nudc da cap sé& duoc luu lai va st dung cho nhiing muc
dich khac ma nguoi dan khong can nop lai. Nhiing dit liéu do co quan nha nudc
da luu tri thi nguoi dan khdng can phai ké khai.

Tang cuwong Su twong tdc voi nguoi dan va huy dong sy tham gia Cua nguoi
dan vao hoat dong ciia co quan nha nuwoc. Dt liéu cho phép Chinh phu tuong tac
va giao tiép véi cong dong théng qua viéc cung cap thong tin va dir liéu cong khai,
tir 46 tang cuong sy tham gia va dong gop cua cong dong trong hoat dong quan
tri cong.

4. CAC QUY PINH PHAT TRIEN DU LIEU

Nha nudc d3 sém nhan ra can phai phat trién cac co so dir liéu dé phuc vu
muc dich hd trg hoat dong ciia co quan nha nudc va cai cach hanh chinh.

Nam 2006, Luat Cong ngh¢ thong tin ra doi da xac lap trong co quan nha
nudc can phai xay dung cac co sé dit liéu qudc gia va co sd dir liéu cua bd, nganh,
dia phuong.

Theo do:

Co so dir liéu qudc gia 1a tap hop thdng tin caa mot hodc mét sé linh vuc
kinh té - x& hoi duoc xay dung, cap nhat va duy tri dap (ng yéu cau truy nhap va
st dung thong tin caa cac nganh kinh té va phuc vu loi ich céng cong. T6 chic,
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ca nhan c6 quyén truy nhap va sir dung thong tin trong co sé dit liéu qubc gia, trir
treong hop phap luat c6 quy dinh khéc.

Co s¢ dir liéu cua bg, nganh, dia phuong la tap hop thong tin duoc xay dung,
cap nhat va duy tri dap @ng yéu cau truy nhap, st dung thong tin cia minh va phuc
vu loi ich cdng cong. T chirc, c& nhan c6 quyén truy nhap va si dung thng tin
trong co s¢ dir liéu cua bo, nganh, dia phuong, trir trerong hop phap luat cé quy
dinh khac.

Nam 2023, Luét Giao dich dién tu sira d6i dd quy dinh cu thé hon:

Dit liéu trong co quan nha nude dugc t6 chuc thdng nhat, dugc phan cap
quan ly theo trach nhiém quan ly ciia co quan nha nudc nhiam thac day giao dich
dién tir; duoc chia sé phuc vu hoat dong ctia co quan nha nudce, nguoi dan, doanh
nghiép theo quy dinh cta phép luat. Co so dir liéu dung chung trong co quan nha
nuéc bao gém co so dir liéu quéc gia, co so dir liéu cia Bo, nganh, dia phuong.

Cung véi d6 1a cac nghi dinh cua Chinh phu quy dinh vé quan ly, két ndi,
chia sé dir liéu cta co quan nha nudc:

Mot s6 nguyén tac vé phép ly di liéu thuc hién da duoc xéc lap:

Dit liéu hinh thanh trong hoat dong ctia co quan nha nudc dugc chia sé phuc
vu Cac hoat dong cua co quan nha nudc hudng téi phuc vu nguoi déan, doanh
nghiép tuan thu quy dinh cua phap luat trong viéc tao lap, quan ly va su dung dix
lidu.

Co quan nha nudc phai co trach nhiém chia sé dir liéu véi co quan, to churc,
c4 nhan khac theo quy dinh cua phap luat; khéng cung cap théng tin qua hinh thirc
van ban doi véi thong tin da duoc khai thac qua hinh thire két ndi, chia sé dit liéu
giira cac hé thong thong tin; khong duoc thu thap, to chirc thu thap lai dix liéu hoac
yéu cau nguoi dan, doanh nghiép cung cap thdng tin, di liéu trong qua trinh giai
quyét cac thir tuc hanh chinh néu dix liéu nay da duoc co quan nha nude khac cung
cap, san sang cung cap thdng qua két néi, chia s¢ dit lieu, trir truong hop dir liéu
d6 khong bao dam yéu cau vé chat lugng theo tiéu chuan, quy chuan chuyén nganh
hoac phép luat c6 quy dinh khac.

Mbét trong nhitng chinh sach rat méi vé di liéu 1a dix liéu mo, Dt lieu mo
ctia co quan nha nudc 12 dit liéu duge co quan nha nudc c6 tham quyén cong bd
rong rii cho co quan, to chirc, ¢a nhan ty do st dung, tai str dung, chia sé. Co quan
nha nuéc cong bd dir liéu mé dé co quan, té chirc, & nhan ty do st dung, tai st
dung, chia sé nham thiic day giao dich dién tr, chuyén doi s, phét trién kinh té
sb va xa hoi sb.

Co quan, t6 chitrc, ca nhan duoc phép tu do sao chép, chia sé, trao doi, st
dung dix liéu mé hoadc két hop dix liéu ma véi dir lieu khac; sir dung dit liéu mé
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vao san pham, dich vu thuong mai hoic phi thuong mai cia minh, trir trudng hop
phap luat c6 quy dinh khéc.

Dit liéu mé 1a budc tién caa viéc cung cap thong tin rong rdi cia CQNN trén
cong thong tin trén Internet, diém mai la dir liéu mo duoc st dung dé may maoc
sur dung, dé nguoi dan, doanh nghiép sang tao cac san pham céng nghé so6 moi.

5. PHAT TRIEN DU LIEU TRONG CAC CO QUAN NHA NUOC

Viéc thuc hién phat trién dir liéu trong co quan nha nudc thoi gian qua da
dat duoc nhitng két qua 16n: Ba xac 1ap duge cac co sd dit liéu quan trong nhat:

Co sé dix lieu qudc gia vé dan cu va cin cudc cong dan

Bo Cong an d3 hoan thanh xdy dung co so dit liéu qudc gia vé dan cu. Két
qua da thu nhap vao Co sé dit liéu qudc gia vé dan cu gan 100 triéu nhan khau

Bo Coéng an ciing da phdi hop véi Bé Tu phap, Bo Noi vu ra soét, cap nhat
trén truong hop thoi qudc tich, truong hop thay d6i thong tin trong ho tich dé phuc
vu viéc 1am sach dir liéu; cap s6 dinh danh ca nhan cho tré em mai sinh.

Co s& dit lieu qudc gia vé ding kv doanh nghiép

Co so dir liéu quéc gia vé dang ky doanh nghiép 1a tap hop dit liéu vé dang
ky doanh nghiép trén pham vi toan qudc. Thong tin trong ho so dang ky doanh
nghiép va tinh trang phap ly ciia doanh nghiép luu giir tai co so dir liéu quoc gia
c6 gid tri phap Iy la thdng tin géc vé doanh nghiép. S6 lugng doanh nghiép trong
co so dit liéu khoang 1,5 triéu doanh nghiép. Co so dit liéu quéc gia vé dang ky
doanh nghiép da két néi, chia sé dit liéu cho cac bo, nganh, dia phuong.

Co s& dit lieu qudc gia vé bao hiém

Bao hiém x& hoi Viét Nam thu thap dix liéu qua cac hoat dong nghiép vy, tir
d6 hinh thanh dir liéu trong Co sé dir liéu quoc gia vé bao hiém. Dit liéu do Bao
hiém x4 hoi Viét Nam quan ly bao gom gan 32 triéu ho gia dinh, hon 6 triéu nguoi
tham gia bao hiém x& hoi va hon 80 triéu nguoi tham gia bao hiém y té.

Dit liéu bao hiém ciing da duoc str dung dé xay dung (ing dung VssID phuc
vu nguoi dan. Pa c6 hon 25 triéu tai khoan giao dich dién tir c nhan véi co quan
BHXH, nguoi dan da co thé thuc hién cac dich vu cong véi tai khoan bao hiém
ctia minh tir dién thoai cam tay.

Co so dit liéu quéc gia vé dat dai
Co s dir liéu quéc gia vé dat dai bao gdm céc dir liéu thanh phan:

- Co so dir liéu dia chinh: da tich hop dir liéu cac tinh, huyén thi, xa, phuong
chtra théng tin thira dat; gidy chiing nhan va ho so tiép nhan lién quan dén dat dai.
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Dit liéu dét dai cling duoc thu thap: Co so dit liéu Thong ké, kiém ké dat dai:
tap hop, théng ké cac khoanh dt; Co s dit liéu Gia dat bao gom dit liéu khung
gia dat thoi ky 2015-2019, thoi ky 2020-2025.

- Co so dit liéu Quy hoach, ké hoach sir dung dat bao gém ca quy hoach ké
hoach sir dung dat truéc nim 2010 va nam 2010.

- Co so dit liéu Piéu tra co ban dat dai: S6 liéu diéu tra cap vang, cap qudc
gia nam 2015 bao gom: chat lugng dat; ché do nudc; do phi nhiéu dat: giam do
phi:; hiéu qua Kinh té: hiéu qua moi truong:

- Co s6 dit liéu khac lién quan dét dai: co so dit liéu nguoi dinh cu ¢ nuée
ngoai sé hiru giay chirng nhan

Tat ca dang timg budc hoan thién va dua vao co so dir liéu quéc gia dé dung
chung cho toan qudc.

6. KY NANG CO BAN VE KHAI THAC, SU DUNG DU LIEU SO

Pé phat trién ki nang vé dit liéu sb, cac can bg, cong chuc, vién chic ludn
y nhtc vé nhiing noi ding sau:

- Tw duy vé s6 liéu: Trong moi hoat dong dé quyét dinh mot van dé gi do,
ta lubn can tu duy vé sb liéu gilp ta quyét dinh. Cach don gian nhat 1a ty xac
dinh ty 1é phan traim thanh cong trong quyét dinh cia ching ta. Tur do, ta can thu
thap s6 liéu dé tinh ti 1é phan trim d6. Nhu vay, moi quyét dinh cia ching ta s&
han ché tinh cha quan hon va s& c6 co hdi xem xét toan dién cac van dé va yéu
t6 anh huong.

Thu thap dir ligu: Thu thap tt ca di lidu khi c6 thé. Dit liéu néu khong
thu thap s& mat di theo thoi gian va khdng thé thu thap lai duoc. Vi vay, moi dix
liéu chling ta c6 ludn thu thap va ghi lai nhu luu nhat ky, so tay caa minh.
Nhung chiing ta hinh dung téi mot céi s6 tay 16n hon, nhiéu nguoi st dung hon
va trén may tinh hoac dién thoai.

Luu trir: Hiy ¢ gang luu trit mot cach c6 hé théng nhat, ludn tu duy theo
bang c6 cot va hang va sé lidu dugc dua vao cot va hang do.

Xir ly: Dit liéu thd s& mang lai rat nhiéu diéu cho ching ta, vi vay, viéc tim
kiém thong tin trong d6 phu thudc vao nhan thic va kién thirc cua ching ta. Cong
nghé sé co thé gilp ching ta tim rat nhanh, kham pha rat sau luogng dir liéu khong
16. Vi vay, nén tim cac cong cu phi hgp. Cong cu don gian nhat 1a bang tinh Excel
can phai duoc st dung thanh thao.

Chia sé: Ludn chia sé va gop phan vao xay dung maot khéi dit liéu ding
chung, cang nhiéu nguoi tham gia dir liéu cang 16n, kién thirc cang sau. Chang ta
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c6 thé chia sé theo nhiéu cach nhung don gian nhat 1a sir dung mét ngudn dix liéu
dung chung va moi nguoi cung cap nhat vao dé va sir dung no.

Khai thac, sit dung: Moi hoat dong déu can dén dit liéu, moi quyét dinh déu
can dit liéu 1am s& cu, ta cd thé khai thac trén dix liéu hién cé hodc cé thé tim
ngudn dit liéu tir nhiéu noi dé khai thac./.

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
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